TALLINNA KESKKONNAAMETI JUHATAJA
KASKKIRI

Tallinn 29. jaanuar 2013 nr 1-1/5

Jastmeveolepingu vormi, lepingu tiiliptingimuste
ja mahuti kasutusjuhendi kinnitamine

Jadtmeseaduse § 66 g 1' jalg 2 ja Tallinna Keskkonnaameti pShiméirus § 6 1g 2 p 14 alusel.

1. Kinnitada juurdelisatud korraldatud Tallinna Keskkonnaameti jadtmeveolepingu vorm
(lisa 1), lepingu tiiliptingimused (lisa 2) ja olmejésitmete, paberi ja kartongi, pakendijddtmete
ning biolagunevate jd4tmete mahuti kasutusjuhend (lisa 3).

2. Teha kiskkiri teatavaks Tallinna veeblehel (www.tallinn.ee) Tallinna Keskkonnaameti
alamlehel ning veebilehel www.prugi.ee.

3. Kaskkirja on vdimalik vaidlustada Tallinna Halduskohtus (Parnu mnt 7, Tallinn 15082) 30
pieva jooksul arvates kiskkirja teatavakstegemisest.

Otto Popel
ameti juhataj



Tallinna Keskkonnaameti Jadtmeveoleping nr
juhataja 29.01.2013 késkkirja nr ‘
1-1/5LISA 1 Tallinnas ......ccoeoveeeeecns 20....a.

Kliendinf....ooooieeieeniieennenees

Tallinna Keskkonnaamet (edaspidi Amet), registrikood 75032325, postiaadress Harju 13, Tallinn 10130, mida esindab
pohimégruse alusel ameti juhataja Otto Popel

alljirgnevas:

1. Lepingu objekt

1.1 Lepingu objekt on jadtmeveoteenuse osutamine:

1.1.1 erakliendile (]

1.1.2 korteriithistule E::, Korterite arv majas on ......ooeeeeenennnes

1.1.3 drikliendile ja asutusele
2. Uldtingimused . .
2.1 Kiesolev leping reguleerib Ameti ja Kliendi vahelisi suhteid korraldatud jatmeveo teenuse ning sellega seotud lisateenuste

osutamisel.

3. Mabhutite viljaveokoha aadress, jidtmete liik, tiiiip, maht, kogus, kuuluvus, viljaveo sagedus ja viljaveo graafiku

devad.
Taidab amet
Jastmete | Mahuti | Mahuti | Mahuti { Kliendi| Valjaveo || Veo algus Villjaveo graafik
Viljaveokoha aadress liik * tiip** | maht(l) | kogus | mahuti sagedus*** kp E [T K [N R |L

* SO-segaolme, VP-vana paber, B-biolagunevad jastmed, SJ-suurjdatmed

*% SK M-stivakogumismahuti

*%* Naiteks: 1x4ndl (1 kord 4 niidala jooksul); 3x1ndi 3 korda iihe nidala jooksul)

Viljaspool konteinereid ladustatud jadtmete voi iiletditunud konteinerite lisajdstmete ning suurjéétmete kogused hinnatakse
visuaalselt Jastmevedaja tootaja(te) poolt.

4, Kliendi poolt valitud lisateenused (lisateenuste nimekiri on toodud hinnakirjas)

Lisateenus Mairkused

5. Loobun mahutiviliste pakendatud jatmete graafikujirgsest veoteenusest D

6. Arvete esitamine
Arve esitatakse Kliendi poolt niidatud e-postiaadressile, panka (otsekorralduse puhul) vi paberarvena postiga.

Arve saaja*

Arve e-posti aadress(id)

Arve postaadress**

* Taidetakse juhul, kui Lepingu sdlmija ja arve saaja on erinevad
#*Taidetakse juhul, kui Klient soovib lisaks e-posti aadressile saadetud arvele saada arvet paberkandjal

7. Loppsitted
Lepingu hulka kuuluvad selle lahutamatute osadena Tiiiptingimused (kittesaadav www.prugi.ee ), lisad, kehtivad hinnakirjad,
Lepingu muudatused. Klient kinnitab, ¢t ta on koik Lepingu dokumendid saanud, nendega tutvunud ja aktsepteerinud.

8. Poolte rekvisiidid

TALLINNA KESKKONNAAMET Reg.nr 75032325 Klient:

Harju 13 Tallinn 10130, tel. 6164000 Registrikood:
Swedbank a/a Isikukood:
Danske Bank a/a 33513140001

IBAN: EE173300333513140001 Elukoha/juriidiline aadress:
SEB Pank a/a10220215937220

IBAN : EE021010220215937220 e-post:
Nordea Pank a/a17003324064

IBAN: EE651700017003324064 Telefon:
NINT- NIMI:
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1. ULDSATTED o ‘
Kiesolevad tiiiiptingimused reguleerivad korraldatud jastmeveo teenuse ja lisateenuste osutamist kliendile Tallinna

Keskkonnaameti poolt. Tttiptingimused on sdlmitud jastmeveolepingu lahutamatu osa.

Omavahelistes suhetes lihtuvad pooled kohaldatavatest digusaktidest, keskkonnakaitse headest tavadest,
tiliptingimustest, hinnakirjast ja poolte vahel s6lmitud lepingutest. Kui tiiliptingimused voi hinnakiri ning lepingustted
on omavahel vastuolus, siis kohaldatakse lepingusitteid.

Tuiiptingimustes mégratlemata maisteid kasutatakse lepingus ja Sigusaktides satestatud tahenduses v&i nende iildlevinud
tahenduses.

Lepingu 16ppemine vdi Idpetamine ei vabasta pooli nende kohustuste taitmisest, mis tekkisid poolte vahel lepingu
kehtimise ajal vdi seoses lepingu Idppemisega.

Mboisted

Amet — Tallinna Keskkonnaamet, rg-kood 75032325, aadress Harju tn 13, Tallinn; Tallinna linna haldusterritooriumil
olmejdatmete veo korraldaja.

Ehitusjistmed — puidu-, metalli-, betooni-, tellise- ja klaasijastmed, muud ehitus- ning lammutusjditmed ning
viljaveetav pinnas.

Hinnakiri — teenuste loetelu koos madtiihikute ja hindadega.

Jastmed — korraldatud jéstmeveo mdistes kodumajapidamisjddtmed ning kaubanduses, teeninduses voi mujal tekkinud
oma koostise ja omaduste poolest samalaadsed segaolmejazitmed, paber ja kartong, biolagunevad ning suurjditmed.
Jastmeveok — jadtmete kogumiseks ja vedamiseks ette ndhtud sgiduk.

Jastmeveoleping — leping kliendi ja ameti vahel, mille alusel amet osutab kliendile jaitmeveoteenust.

Jastmeveoteenuse osutaja — kiiesolevast lepingust tulenevaid jastmeveoteenuseid osutav isik.

Klient — korraldatud jastmeveoga liitunud jéstmetekitaja voi jastmevaldaja. Jastmevaldaja on kas korteritihistu selle
puudumise! aga selle kinnisasja omanik, millel asub suvila, elu- v8i driruum.

Kogumismahuti — jastmete kogumiseks ette nahtud jadtmekott, mahuti, sivakogumismahuti v8i presskonteiner, mis on
kliendi, ameti vdi kolmanda isiku omandis v3i kasutuses. Kogumismahuti maksimaalne tédismass soltub selle
mahutavusest ja tootja lubatud tdismassi méérast. Kogumismahutina voib kasutada Tallinna jadtmehoolduseeskirjas
nimetatud mahuteid. 80—1100 1 plastist kogumismahutid peavad vastama EVS-EN 840:2004 standardile.

Korraldatud jéstmevedu — olmejddtmete kogumine ja vedamine mératud piirkonnast mésratud jastmekditluskohta voi
-kohtadesse kohaliku omavalitsuse iiksuse valitud isiku poolt.

Lisateenus — tasuline jastmekiitlustoiming, mida amet kliendile osutab.

Ohtlikud jastmed — digusaktide alusel ohtlikeks jadtmeteks loetavad ained ja esemed.

Pool — klient vdi amet, koos pooled.

Segaolmejastmed — liigiti kogumisest iile jaanud olmejistmed, v.a tiiiptingimuste punktides 3.10.1-3.10.12 nimetatud
jadtmed.

Teenus — jiitmete kogumine, vedamine, taaskasutamine ja korvaldamine digusaktide, lepingu ja hinnakirja kohaselt.
Tithjenduspéev — jatmeveolepingus kindlaks médratud graafikujargne i tiihjendamise péev.

Vahetusmahuti — kogumismahuti, mis tdstetakse koos sellesse kogutud jaitmetega jastmeveokile. Vahetusmahuti puhul
on jaatmete lubatud kaal kuni 10 m® mahutis 8 tonni ja ile 10 m? mahutis 12 tonni.

2. KLIENDI OIGUSED

Kliendil on digus:

saada korraldatud jsitmeveo piirkonnas teenust ja lisateenuseid jadtmeveolepingu ja Tallinna jadtmehoolduseeskirja
kohaselt;

panna kogumismahutisse ainult selliseid ja4tmeliike, mille kohta ta on solminud ametiga lepingu, jargides tiiiiptingimusi
ja kogumismahutite kasutusjuhendis sétestatut;

esitada ametile kaebusi, avaldusi ja muid poordumisi ameti klienditeeninduses, E-priigi iseteeninduskeskkonnas
veebilehel www.prugi.ee, infotelefonil 616 4000, posti ja elektronposti teel aadressil info@prugi.ce. Amet vastab
pdordumistele kiimne kalendripéeva jooksul pérast kéttesaamist;

saada teavet teenuse osutamise hiirete kohta veebilehelt www.prugi.ee ja ameti infotelefonilt 616 4000 t36péeviti
ajavahemikul 8.15-17.00;

esitada hinnakirja alusel tellimusi teenuse graafikuvaliseks osutamiseks E-prilgi iseteeninduskeskkonnas veebilehel
www.prugi.ee, infotelefonil 616 4000 voi e-posti teel. Tellimuse esitamisel identifitseerib klient ennast ameti ndudmisel



nime, isikukoodi voi d#riregistri koodi ja kliendinumbriga, teatades soovitava teenuse osutamise tépse aadressi,
kogumismahuti suuruse ja arvu ning jadtmeliigi; ' . .

26 loobuda mahutiviliste pakendatud jadtmete graafikujérgsest veoteenusest, fikseerides selle jastmeveolepingus lepingu
solmimisel: ' o

2.7 esitada pretensioone konkreetse jddtmete viljaveo osas kahe tbopéeva jooksul parast teenuse ja/voi lisateenuse
osutamise péevast; ' '

2.8 saada ameti siill 4ra jésnud jaatmeveo korral graafikuviline asendusvedu the kuu jooksul pdrast drajiinud veo pécva.
Amet lepib asendusveo aja kliendiga kokku.

3. KLIENDI KOHUSTUSED
Klient kohustub:

3.1 tasuma teenuse ja lisateenuste cest hinnakirja ja esitatud arve alusel;

3.2 vastutama enda kasutusse antud kogumismahuti sdilimise, korrashoiu ja puhtuse eest ning tagama, et kaanega
kogumismahuti kaas oleks suletud asendis;

3.3 tagama tithjenduspdeval jéstmeveoki takistusteta ligipadsu kogumismahutile, sealhulgas lukustatud uste ja viravate
avamise ning kogumismahuti lukustamise korral selle avamise;

3.4 tagama, et ratastel kogumismahutit on voimalik veeretada jiitmeveoki juurde mooda kova kattega teed v6i on
jastmeveokil vahetu juurdepas kogumismahutile. Kogumismahuti imber peab olema vihemalt iiks meeter vaba ruumi
kogumismahuti teenindamiseks. Klient hoiab kogumismahuti ligip4ssutee puhta, talvel lume- ja jisivabana ning tagab, et
koduloomadel ei oleks vaimalik riinnata jistmeveoteenuse osutaja totajaid. Jastmeveoki ligipidsutee laius peab olema
vihemalt 3,5 m ja vaba kdrgus tee kohal vihemalt 4,5 m;

3.5 paigutama kuni 0,8 m* mahutavusega ratastel kogumismahuti jadtmeveokiga samal tasandil kdva kattega (betoon, asfalt,
kiviparkett vms) alusele, mis ei ole jastmeveoki Jahimast voimalikust peatumiskohast kaugemal kui kiimme meetrit;

3.6 paigutama iile 0,8 m* mahutavusega vdi ratasteta kogumismahuti jadtmeveokiga samal tasandil kdva kattega (betoon,
asfalt, kiviparkett vms) alusele, millele jaitmeveok paiseb juurde kogumismahuti tithjenduskiljelt;

3.7 paigutama jaitmemahuti, mis ei ole kasitsi teisaldatav, selliselt, et seda on vdimalik tithjendada jadtmeveokisse vahetult
paiknemiskohast. Siivakogumismahuti tithjendamiseks peab olema tagatud veokiga ligip4ds vihemalt 3 m kauguselt.
Jastmeveoki peatumiskoha ja siivakogumismahuti vahelisel alal ei tohi olla liiklusvahendeid ega muid takistusi;

3.8 hoolitsema omal initsiatiivil, omal kulul ja digel ajal kogumismahuti, sealhulgas vahetusmahuti paigaldamiseks ja
teenindamiseks vajalike lubade ja kooskdlastuste olemasolu ja pikendamise eest;

3.9 teavitama kogumismahuti kasutusjuhendi ja Tallinna jastmehoolduseeskirja nouetest isikuid, kes kasutavad kliendi
valduses olevaid kogumismahuteid v&i vastutavad nende korrasoleku ja paiknemise eest;

3.10 tagama, et segaolmejdiitmete kogumismahutisse ei panda jérgmisi jadtmeliike:

3.10.1  jastmed, mille liigiti kogumine on korraldatud Tallinna jastmehoolduseeskirja kohaselt;

3.10.2 tule- voi plahvatusohtlikud jdtmed;

3.10.3  vedelad ja4tmed;

3.10.4  ohtlikud jadtmed;

3.10.5 biolagunevad aia- ja haljastusjéstmed;

3.10.6  suurjéitmed;

3.10.7  probleemtooted v6i nendest tekkinud jédtmed;

3.10.8  kiimlajétitmed;

3.10.9  kogumiskaevude setted;

3.10.10 ained ja esemed, mis v8ivad ohustada kogumismahuti hooldajat v&i jadtmevedajat voi teisi isikuid;

3.10.11 ained ja esemed, mis kaalu, mddtmete v3i kuju tSttu voi muul pdhjusel vdivad kahjustada mahuteid voi

jaatmeveokeid voi raskendavad markimisvaarselt jadtmete kokkupressimist;

3.10.12 ehitusjastmed;

3.11 liigiti koguma paberit ja kartongi ning biolagunevaid ja4tmeid Tallinna jastmehoolduseeskirjas toodud nduete kohaselt;

3.12 panema segaolmejadtmed, mille hulgas on kergesti riknevad, haisvad ja lendlevad jaitmed (nditeks tuhk ja
tanavapiihkmed), segaolmejdstmete mahutisse pakendatult ning selliselt, et need ei pohjusta ohtu inimestele ega méadri
mahuteid;

3.13 mitte kasutama kogumismahutit vastuolus selle otstarbega ega muutma lepingus niidatud viljaveokoha aadressi, kui ta
¢i ole saanud ametilt selleks kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis ndusolekut;

3 14 mitte lubama kolmandal isikul oma majandustegevuse kiigus tiihjendada jddtmeveolepingus sitestatud
kogumismahuteid;

3.15 vdimaldama ametil tiita punktis 4.1.2. toodud digust. Klient kohustub ametit viivitamata teavitama koikidest
asjaoludest, mis v8ivad takistada lepingu téitmist;

3.16 tagama, et vahetusmahuti ei ole ile tdidetud ja jadtmevedajal on vdimalik see sulgeda voi kinni katta viisil, mis hoiab
dra jastmete sattumise keskkonda laadimise v3i veo kaigus;

3.17 hitvitama ametile temalt renditud kogumismahuti kadumise v&i rikkumise korral selle maksumuse tegeliku vidrtuse
alusel;

3.18 tagama segaolmejasitmete ja biolagunevate jditmete kogumismahuti tithjendamise voi draveo sagedusega, mis vildib
kogumismahuti tletditumist, haisu ja kahjurite teket ja Umbruskonna reostust ning on kooskdlas Tallinna
jadtmehoolduseeskirjaga;

3.19 mahuti pesu tellimisel tagama, et mahuti on tithi;

3.20 mahuti vahetuse tellimisel tagama, et mahuti on tiihi;

3.21 paigutama mahuti naaberkinnistul olevast eluhoonest vihemalt 5 m kaugusele, kui naabritega ei ole teisiti kokku lepitud;



3.22 paigutama mahuti hoone vilisseinas olevast ukse-, akna- voi muust avast olema vihemalt 2 m kaugusele, kui muu ohutu

4.1

kaugus ei ole usaldusvidrsel viisil tdendatud.

4. AMETI OIGUSED
Ametil on digus:

4.1.1 saada tasu osutatud teenuse ja lisateenuste eest;
4.1.2 rakendada hinnakirja alusel tasusid jargmiselt:
4.12.1 iletsitunud kogumismahuti tiihjendamise eest. Uletditunuks loetakse kaanega kogumismahutit, mille kaant €i ole

voimalik taielikult sulgeda, v&i kaaneta kogumismahutit, mis on tiidetud korgemalt kui kogumismahuti servani;

4.122 sortimata v&i valet liiki jédtmetega taidetud kogumismahuti tihjendamise eest. Kui liigiti kogutavate jaitmete

kogumismahutisse on kogutud sortimata ehk segaolmejadtmeid, siis rakendatakse sellele sama suurusega
segaolmejidtmete mahuti tithjendamise tasu v6i mahuti tihjendamata jitmise korral tasu tithisdidu cest, mis on 50
% sellele jadtmete liigile vastava mahuti tiihjendamise teenustasust;

4.123 tihisdidu eest, kui klient ei ole vdimaldanud jidtmevedajale juurdepdssu kogumismahutile oma kinnistul v&i

krundil. Tasu tithisdidu eest on 50% sellele jastmeliigile vastavast mahuti tilhjendamise teenustasust;

4124 tithisdidu eest, kui klient on tellinud suurjastmete veo ja ei ole paigutanud suurjdatmeid kogumismahuti kérvale

sravedamiseks voi ei ole voimaldanud jasitmevedajale juurdepédsu suurjadtmetele. Tasu tithisdidu eest on 50%
suurjiitmete 1 m’ teenustasust;

4.12.5 kliendi votme, puldi voi lihinumbriga mahuti ja/vdi vérava, tokkepuu jms avamise eest. Kui jidtmemaja,

katusealune, mahuti v6i juurdepasisutee on suletud, peab jisitmevaldaja tagama kogumismahuti tithjendamise ajaks
juurdepidsu;

4.12.6 kogumismahuti kdrval asuvate pakendatud jéitmete veo eest, vilja arvatud juhul, kui jastmeveolepingus on kokku

42

43

5.1

5.2

53

54

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

lepitud teisiti;

Juhul, kui ligiti kogutavate (biolagunevate jiitmete ning paberi ja kartongi jms) jidtmete kogumismahutisse on
paigutatud sellele jastmeliigile mittevastavaid jéstmeid vdi muid sorteeritud jastmete lilke kui kogumismahutil
margitud, on ameti digus késitleda koiki sellisesse kogumismahutisse paigutatud jaitmeid sorteerimata ehk
segaolmejddtmetena.

Jastmete omandidigus liheb ametile iile alates kogumismahuti tihjendamisest, ja4tmete jadtmeveokisse tostmisest voi
draveost jadtmeveoteenuse osutaja poolt. Omandidiguse tleminek ametile ei piira ega vilista kliendi vastutust
tiliptingimuste 7. peatiiki kohaselt.

5. AMETI KOHUSTUSED

Amet kohustub:

korraldama teenuse ja lisateenuste osutamise lepingus kokku lepitud sagedusega ning graafikuvilise ja suurjddtmete veo
tellimisel;

teavitama klienti graafikujérgse tihjenduspieva muutmisest kirjalikult kiimme kalendripdeva ette. Sellist muudatust ei
loeta lepingu muutmiseks;

korraldama endalt renditud, sihipdraselt kasutatud kogumismahuti remondi v&i kasutuskdlbmatu kogumismahuti
viljavahetamise omal kulul tingimusel, et klient on téitnud punktide 3.2, 3.10 ja 3.13 nSudeid;

asendama kliendi kasutuses oleva kogumismahuti omal kulul samavairsega, kui jadtmevedaja stiil on kogumismahuti
rikutud;

andma ametilt ostetud mahutile kaheaastase miiiigigarantii alates mahuti ileandmisest kliendile. Garantii hglmab mahuti
puudusi, mille pdhjuseks on tootmisviga, ja ei hdlma puudusi, mis on pohjustatud mahuti ebadigest kisitsemisest. Kui
klient teatab ametile kirjalikult garantiiaja jooksul puudusest, mida garantii hdimab, parandab amet selle puuduse voi
vahetab mahuti vilja samavéirse korras mahuti vastu;

korraldama teenuste osutamisel tekkivate hairete korral sellekohase teabe kittesaadavuse veebilehel www.prugi.ee ja
infotelefonil 616 4000 t66paeviti ajavahemikus 8.15-17.00.

6. ARVELDUSED

Arveldusperiood on ajavahemik, mille jooksul osutatud teenuse eest esitatakse kliendile arve. Arveldusperiood on
tildjuhul tiks kalendrikuu, kui lepingus ei ole kokku lepitud teisiti.

Amet esitab kliendile teenuse ja lisateenuste osutamise eest arve hinnakirja alusel hiljemalt arveldusperioodile jirgneva
kalendrikuu seitsmendaks kuupdevaks.

Ametil on digus muuta arveldusperioodi pikkust soltuvalt kliendi kasutatava teenuse maksumuse suurusest. Amet
saadab kliendile muudatuste kohta teate hiljemalt kaks nidalat enne kehtiva arveldusperioodi 15ppu.

Amet viljastab arve vaid siis, kui arve summa iiletab 3 eurot. Kui arve summa jazib alla selle, lilkkub arve viljastamine
edasi kuni 3 euro tditumiseni.

Arve esitamiseks loetakse selle saatmist kliendile posti voi e-posti teel lepingus nimetatud aadressil v&i selle esitamist
tildiselt aktsepteeritud turvalises elektroonses kanalis.

Kui klient i ndustu arvega vdi ndustub sellega ainult osalisclt, teatab ta sellest ametile kirjalikult viie kalendripdeva
jooksul parast arve kittesaamist, mérkides 4ra koik mittendustumise pdhjused. Amet kontrollib kliendi avaldust ja
sellega seonduvaid asjaolusid kiimne kalendripdeva jooksul teate kittesaamisest. Kui selgub, et arve oli dige, tasub
klient ametile arvel niidatud makse koos viivistega.

Klient tasub arvel niidatud summa maksetihtpdevaks. Arve tasumise tdhtaeg on 14 kalendripdeva. Arve loetakse
tasutuks tiissumma lackumisel ameti arveldusarvele voi tdissumma tasumisel sularahas.

Kui tasumisele kuuluv arve on jietud tihtajaks tasumata, arvestatakse iga tasumisega viivitatud pdeva eest viivist 0,15%
tiahtajaks tasumata summast kalendripdevas.




6.9 Arve osalisel tasumisel kustutatakse volgnevusest kdigepealt sissendudmiskulud, seejérel viivis ning 16puks pShisumma.
Varem sissendutavaks muutunud summad kustutatakse enne hiljem sissendutavaks muutunud summasid.

6.10 Klient tasub arve elektroonse kanali kaudu (niiteks e-teeninduses, otsekorralduslepinguga voi internetipangas) voi
sularahas panga- voi postkontoris (sealhulgas sularaha- ja makseautomaadis).

6.11 Kui klient on iiletanud arve maksetihtaega, on ametil digus peatada teenuse osutamine kuni maksetéhtaja iletanud arve
tasumiseni. Veo uuesti alustamisel on ametil digus kilsida ettemaksu tasumist. Ametilt renditud kogumismahuti eest on
klient kohustatud tasuma ka perioodil, kui teenuse osutamine on peatatud. Teenuse osutamine jitkub pdrast maksetihtaja
iiletanud arve tasumist.

6.12 Lepingu 18ppemisel tasub klient ametile koik senini tasumata arved ning lepingu 1petamisega seonduvad kulud,
sealhulgas kogumismahuti(te) draveo, 15pptilhjenduse ja korrastamise eest arve alusel.

7. VASTUTUS

7.1 Pooled vastutavad lepingust v&i tiiiptingimustest tulenevate kohustuste rikkumise eest, vilja arvatud juhul, kui
rikkumine on tingitud vidramatust joust.

7.2 Amet ei vastuta oma tegevuse v3i tegevusetuse eest, kui lepingu rikkumine on tingitud sellest, et jadtmeveoki juurdepais
kogumismahutile on takistatud. Need asjaolud on celkdige ilmastiku- voi liiklusolud, sealhulgas tugeva lumesaju, jad
voi tleujutuse tottu labimatud teed, loodusdnnetused ja muud erakorralised ilmastikuolud, kolmandate isikute
digusvastane, lepinguvastane voi hea usu ja tava vastane kditumine ning muudatused digusaktides. Kui védramatu jou
mdju on ajutine, on kohustuse rikkumine vabandatav iiksnes selle aja viltel, mil vdsramatu joud kohustuse tditmist
takistas.

7.3 Pooled vastutavad koigi isikute (sealhulgas oma td6tajate, teenistujate ja alltdovGtjate) tegevuse v3i tegevusetuse eest,
keda nad oma kohustuse tditmiseks kasutavad.

74 Pooled vastutavad oma kohustuse rikkumise eest sdltumata sellest, kas rikkumine on leidnud aset kliendi v3i tema
lahikondsete (perekonnaliikmed, kiilalised jne) voi muude isikute siiil.

7.5 Ametil on digus peatada jisitmevaldajale teenuse osutamine kuni tasumiskohustuse taieliku tditmiseni juhul, kui klient ei
ole teenuse eest esitatud arvet ametile tasunud rohkem kui 45 pdeva jooksul alates selle viljastamisest. Teenuse
osutamine on lubatud peatada iitksnes juhul, kui kliendile on enne saadetud vdlgnevusteade koos hoiatusega teenuse
osutamise peatamise kohta. Teenuse osutamise peatamine ei 10peta jaitmeveolepingut ega vabasta klienti korraldatud
jastmeveoga liitumisest ega arve maksmise kohustusest.

7.6 Klient hilvitab ametile oma lepinguliste kohustuste mittetditmise v&i mittetdieliku tditmisega pGhjustatud kahju
(sealhulgas kordusarvete esitamine, kogumismahuti dravedu ja korrastamine, tithisdidud, sissendudmiskulud, valet liiki
jadtmetega seonduvad kulud, reostuse likvideerimine, kahju drahoidmine, tagajirgede likvideerimine) hinnakirja alusel
ja tegelikult tekkinud kulust ldhtuvalt.

8. POOLTEVAHELINE SUHTLUS

8.1 Lepingu ja selle tiitmisega seotud teated esitatakse lepingus esitatud kontaktaadressil (juriidilise isiku puhul driregistris
toodud aadressil, kui lepingus pole margitud teisiti) vdi elektronposti aadressil vi kliendile esitatava arve lisateabe osas
vdi muul poolte vahel kokku lepitud viisil.

8.2 Kiireloomulised teated voib edastada telefoni teel, kui teade edastatakse viivitamata ka tihel punktis 8.1 nimetatud viisil.

8.3 Pool teavitab teist poolt oma kontaktandmete muutumisest 14 péeva jooksul arvates sellise muudatuse jdustumisest.

8.4 Tuiptingimused, hinnakiri ja muu vajalik teave, kaasa arvatud ameti kontaktandmed, on kliendile kéttesaadavad ameti
klienditeenindustes ja veebilehel www.prugi.ee.

8.5 Pooled on kohustatud teavitama teist poolt viivitamata kdigist asjaoludest, mis takistavad v3i vbivad takistada lepingu
taitmist Ghe vdi molema poole poolt.

8.6 Lepingu tiitmise eesmiirgil on ametil Sigus salvestada ja siilitada infotelefonivestlusi.

9. TUUPTINGIMUSTE, HINNAKIRJA JA LEPINGUTE MUUTMISE JA LOPETAMISE KORD

9.1 Ametil on digus muuta tiiiiptingimusi Ghepoolselt, teavitades sellest klienti 30 kalendripéeva ette.

9.2 Ametil on digus muuta hinnakirja iihepoolselt, teavitades sellest klienti 30 kalendripéeva ette.

9.3 Kui hinnakirja muudatused seisnevad toote voi teenuse hinna alandamises v6i uue toote voi teenuse lisandumises
hinnakirja, siis ei pea amet muudatustest ette teatama.

9.4 Amet teavitab klienti tiiliptingimuste v3i hinnakirja muudatustest kas eraldi kirjaliku teatisega vdi kliendile saadetaval
arvel.

9.5 Lepinguid muudetakse ja deldakse iiles kirjalikult, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

9.6 Leping Iopeb:

9.6.1 poolte kokkuleppega méadratud ajal;

9.6.2 tihtajalise lepingu korral lepingu tihtaja méddumisel;

9.6.3 tahtajatu lepingu korral tihe poole kitjaliku iilesiitlemisega iiks kuu ette, kui pooled €i lepi kokku teisiti;

9.6.4  muudel seadusest, kohalikest digusaktidest ja tiiiiptingimustest tulenevatel juhtudel.

9.7 Kui leping Iopetatakse, jasivad kliendi suhtes kehtima koik jastmeseaduse ja Tallinna jastmehoolduseeskirja satted, mis
puudutavad korraldatud ji4tmeveoga liitumist.

9.8 Lepingu Ippemine ei vabasta pooli nende kohustuste tditmisest, mis tekkisid poolte vahel lepingu kehtivuse ajal v8i
seoses lepingu 16ppemisega. Lepingu 16ppemisel tasub klient ametile koik lepingu 13ppemise ajaks tasumata arved ning
lepingu 1dpetamisega seonduvad kulud, sealhulgas kogumismahutite draveo, 15pptithjenduse ja/v6i korrastamise oest
esitatud arve alusel.

10. LOPPSATTED



10.1 Klient annab ametile loa ameti valduses olevaid kliendi isikuandmeid, sealhulgas kliendi isikukoodi, td6delda ja
edastada ning avaldada inkassofirmadele ja arvete valmistamise ja edastamisega seoses tritki- ja postitusfirmadele ja
pangaasutustele. Amet edastab voi avaldab isikuandmeid kolmandatele isikutele ainult lepingu alusel, mis tagab
isikuandmete konfidentsiaalse kiitlemise.

10.2 Tellides vdi kasutades teenust, mis eeldab kliendiga seotud andmete edastamist kolmandatele isikutele, kes on seotud
selle teenuse osutamisega, ndustub klient enda andmete edastamisega, mis on otseselt vajalikud soovitud teenuse
kasutamiseks, ning sellisest teenusest tulenevate vdimalike kohustuste tditmisega.

10.3 Klient ndustub lepingu ja selle rikkumisega seonduvate andmete, sealhulgas enda isikukoodi avaldamisega
kolmandatele isikutele diguskaitsevahendite rakendamiseks juhul, kui klient on lepingut rikkunud.

10.4 Pooled lahendavad lepingulistest ja lepinguvilistest suhetest tulenevad lahkarvamused ldbirddkimiste teel. Kui
labirddkimiste teel kokkuleppele ei jouta, lahendatakse vaidlus Harju Maakohtus.

10.5 Tuiiptingimused on koostatud eesti keeles. Kui vdimalike tdlgete puhul teistesse keeltesse tekib vaidlusi, lahtutakse
eestikeelsest tekstist.

Tallinna Keskkonnaamet
Infotelefon 616 4000
info@prugi.ec
www.prugi.ce
Klienditeenindus
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Olmejiitmete, paberi ja kartongi, pakendijditmete ning biolagunevate jiiitmete mahuti kasutusjuhend
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Mahuti on ette nihtud olmejastmete kogumiseks jadtmevaldaja territooriumil.

Kui mahuti on eritehnika abil paigaldanud jaitmevedaja, ei tohi seda ilma ameti ndusolekuta iimber paigutada.
Mahuti tuleb paigutada kdvale ja siledale alusele (nsiteks asfalt, betoon vdi metallplaat).

Mahuti kasutajal on keelatud ldheneda suurtele metallmahutitele (ule 1,5 m®) eestpoolt (ohutsoon on 2,5 m).
Ratastega mahuti rattad peavad olema lukustatud asendis (v.a mahuti tithjendamise ajal).

Mahuti peale on keelatud ronida vdi selle kiiljes rippuda, mahutit tugata v6i tommata. Mahuti voib timber
kukkuda.

Mahutit tiidetakse ainult Iibi mahuti peal asuvate taitmisluukide.

Enne mahuti tiitmise algust tuleb veenduda, et mahuti asub ohutul tasasel pinnal ja on vilistatud mahuti
iimberkukkumine téditmise ajal.

Mahuti vigadest vdi ohtlikkusest tuleb kohe teavitada jantmevedajat ja mahuti kasutusse andjat.

Mahuti luugi avamiseks tuleb seda hoida kahe kiega ja luugi kéiepidemest hoides avada luuk kuni mahuti pinnani.
Enne jaitmete mahutisse viskamist tuleb veenduda, et mahutis on neile piisavalt ruumi. Mahuti luuki ei tohi
kasutada jisitmete kokkupressimiseks.

Jastmeid on keelatud jatta mahuti kaanele vi riputada mahuti killge.

Mahutisse on keelatud ladustada ohtlikke, suuremddtmelisi, vedelaid ja ehitusjaatmeid. Tuhk peab olema jahtunud
ja kotti pakitud.

Pérast mahuti titmisluugi avamist ja veendumist, et mahutis on piisavalt ruumi, v3ib jistmed mahutisse asetada.
Tuulise ilmaga tuleb mahuti tditmisluugi avamisel ja jadtmete mahutisse paigutamisel olla ettevaatlik, et viltida
vigastuste tekitamist nii isikutele kui ka mahutitele.

Mahuti kasutajal on keelatud avada metallmahuti suuri tiihjendusluuke.

Mahutisse on keelatud ronida.

Piérast mahuti taitmist tuleb taitmisluuk sulgeda.

Mahuti tiitmisluugi sulgemisel tuleb véltida mahuti rikkumist ja inimeste vigastamist.

Mahuti iimbrust ei tohi risustada.

Tuleohutuse tagamiseks tuleb mahuti paigaldada hoone vilisseinas olevast ukse-, akna- vdi muust avast vihemalt
2 m kaugusele, v.a vanalinna piirkonnas.

Mahuti kasutaja vastutab mahuti sihipérase kasutamise eest ja peab kontrollima, et mahuti juures ei viibiks kdrvalisi
isikuid.

Mahuti tithjendamisel tuleb jalgida, et mahuti juures ei viibiks k&rvalisi isikuid (ohutsoon 3,5 m).

Mahuti kasutaja vastutab, et jaatmevedajal oleks tithjendamise ajaks tagatud vaba juurdepds mahutile.



